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 بسمه تعالی

 

 

 

 کارکناندستورالعمل تشویق و تنبیه 

 7و  6و  4موضوع مواد 

 نظام نامه مدیریت توسعه فرهنگ سازمانی

 (14/06/1397مورخ  302550)شماره: 

 

 1403زمستان 

 

 

 نام دستگاه:
 وزارت جهاد کشاورزی

 و شماره مصوبه: تاریخ 
 (دستگاه برسد )این دستورالعمل باید به تصویب شورای راهبری تحول

 
مرکز نوسازی و تحول  شنهادیپبنا به ...........جلسه مورخ  .........راهبری تحول اداری وزارت جهاد کشاورزی در  ... یشورا

به  ای در نظام ادارینامه ارتقای اخلاق حرفهآیینمفاد  یو در اجرااداری و تایید سازمان اداری و استخدامی کشور 

نامه مدیریت توسعه فرهنگ سازماني به شماره  نظام و ۲۱/۱۲/۱۴۰۲ مورخ ه ۶۱۰۶۵ت/ ۲۳۶۵۴۱شماره 

را  وزارت متبوع کارکنان هیو تنب قیدستورالعمل نحوه تشوکشور،  شورای عالي اداری ۱۴/۰۶/۱۳97مورخ  ۳۰۲۵۵۰

 :نمود بیتصو لیذبه شرح ماده  6قالب در 

 

 وزارت جهاد کشاورزی

 معاونت توسعه و مدیریت منابع

 مرکز نوسازی و تحول اداری



2 
 

 :مقدمه

به  امنیت غذایي مردمتأمین در  وابستهی و شرکت ها ها سازمانبه همراه زارت جهاد کشاورزی مجموعه بزرگ و

، بر راندمان و وزارتخانهاین  توسعه فرهنگ سازماني، نقش حیاتي داشته و عنوان مأموریت اصلي این وزارتخانه

رفتاری، گفتاری و پوششي مشاغل  معیارهایتدوین  .نظام حاکمیتي کشور، اثر مستقیم دارداثربخشي کل سیستم و 

ای در نامه ارتقای اخلاق حرفهآیینمنطبق با مفاد عمومي و اختصاصي متناسب با شرح وظایف و شرایط احراز مشاغل 

نامه مدیریت  نظام سازمان اداری و استخدامي کشور، ۲۱/۱۲/۱۴۰۲ مورخ ه ۶۱۰۶۵ت/ ۲۳۶۵۴۱شماره به  نظام اداری

نامه حقوق شهروندی  تصویب، شورای عالي اداری ۱۴/۰۶/۱۳97مورخ  ۳۰۲۵۵۰توسعه فرهنگ سازماني به شماره 

بر ارزشمندی و توجه بیشتر کارکنان و سایر قوانین مربوطه  ۲8/۱۲/۱۳9۵مورخ  ۱۱۲7۱۲8در نظام اداری به شماره 

 رد. منظور انجام بهینه وظایف، اثر مطلوب دا هنجارهای اجتماعي و اخلاقي آنان بهها و  بر ارزش

 :تعاریف( 1ماده 

 -قراردادی -پیماني -رسمي» يسطوح شغل هیکل در يرسم ریو غ يدولت اعم از رسم نیمستخدم کارکنان:

 .باشنديمحوله از دستگاه م فیدار انجام وظاکه عهده «شرکتي

است که جهت دریافت خدمت یا کالا در  )کشاورز، دامدار یا بهره بردار حوزه کشاورزی( شخصي رجوع:ارباب

  .نمایدمراجعه مي دستگاهبه  چارچوب قوانین و مقررات عمومي

مورخ  ۴۱9۳۵/9۱/۲۲۰مدارک  و مستندات و مطابق بخشنامه شماره  ،ياساس اسناد بالادست بر: مشاغل عمومی

 ۱ یها فیو رد 7۰ماده  ۱جمهور و به استناد تبصره  سیرئ يانسان هیو سرما تیریمعاونت توسعه مد ۰۴/۱۱/۱۳9۱

عنوان  ۱۵و  رشناسعنوان کا ۲9) يعنوان رشته شغل ۴۴ ،یخدمات کشور تیریقانون مد ۱۱۶بند ب ماده  ۲و 

برنامه و بودجه، کارشناس توسعه و  کارشناس وجود دارد که عبارتند از: یدر وزارت جهاد کشاورز يکاردان( عموم

حسابدار، حسابرس،  ،يکاردان امور مال ،يکارشناس امور مال ،یکاردان امور ادار ،یمنابع، کارشناس امور ادار تیریمد

مسئول ابلاغ و اجرا، بازرس، مترجم،  ،یامور دفتر یدفتر، مسئول دفتر، متصد سیکارشناس اسناد و مدارک، رئ

الملل،  نیکارشناس امور ب ،يکاردان روابط عموم ،يکارشناس روابط عموم ،يشناس حقوقنش، کاریکارشناس گز

اطلاعات،  ینرم افزار، کارشناس شبکه، کارشناس فن آور دیو تول لیمشاور، کارشناس تحل ،یزیکارشناس برنامه ر

س امور ساختمان و کارشنا ،یبحران، کارشناس نقشه بردار ،یهنر ياطلاعات، کارشناس فرهنگ یکاردان فن آور

حراست، کارشناس حراست  یکراشناس راهبر دار،یکتابدار، نگهبان، راننده مقامات، سرا ،یستاد اریدست سات،یتأس

 ،يکیزیاطلاعات، کارشناس حراست اسناد و مدارک، کارشناس حراست ف یکارشناس حراست فناور ،يانسان یروین

 کاردان حراست.

امور شوراها، معاونت توسعه  ۰7/۰۴/۱۳9۱مورخ  ۲9۴8۳/9۱/۲۰۴شماره مطابق بخشنامه  :اختصاصیمشاغل 

بند ب  ۲و  ۱و ردیف های  7۰مدیریت و سرمایه انساني رئیس جمهور به وزارت جهاد کشاورزی و به استناد ماده 

 ۴7عنوان رشته شغلي ) ۶۶، جهاد کشاورزی قانون مدیریت خدمات کشوری مشاغل اختصاصي وزارت ۱۱۶ماده 

کارشناس برنامه ریزی که عبارت است از:  وجود دارد متبوع تخصصي در وزارتعنوان کاردان(  ۱9عنوان کارشناس و 

 ،کارشناس امور تشکلهای تولیدی و کشاورزی ،کارشناس صنایع کشاورزی، کارشناس اقتصاد کشاورزی ،کشاورزی

کارشناس آموزش  ،کاردان ترویج کشاورزی ،کارشناس ترویج کشاورزی ،کاردان امور تشکلهای تولیدی و کشاورزی

کارشناس آزمایشگاه و دفع آفات کشاورزی و منابع  ،کارشناس توسعه روستایي ،کاردان آموزش کشاورزی ،کشاورزی
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کارشناس ، کارشناس تحقیقات گیاه پزشکي ،کاردان آزمایشگاه و دفع آفات کشاورزی و منابع طبیعي ،طبیعي

کاردان فني  ، کارشناس مهندسي زراعي، کارشناس خاک شناسي و حاصل خیزی خاک، یقات گیاه شناسيتحق

، کاردان امور پنبه، کارشناس امور پنبه ،کاردان ماشین آلات کشاورزی ،کارشناس ماشین آلات کشاورزی ،زراعي

، کاردان حفظ نباتات، نباتاتکارشناس حفظ ، کاردان اصلاح نباتات و زراعت ،کارشناس اصلاح نباتات و زراعت

کارشناس  ،کاردان دامپروری ،کارشناس دامپروری ،کارشناس امور زمین ،کاردان امور باغباني ،کارشناس امور باغباني

 ،کاردان تولید ، تکثیر و پرورش آبزیان، تکثیر و پرورش آبزیان ،کارشناس تولید ،کاردان تغذیه دام، تغذیه دام

 ،کارشناس مطالعات و تحقیقات فرآورده های شیلاتي ،کاردان امور صید و صیادی ،ادیکارشناس امور صید و صی

کاردان آزمایشگاه  ،کارشناس آزمایشگاه و کنترل کیفي آبزیان ،کارشناس ارزیابي ذخایر و حفاظت از منابع آبزیان

 ،تغذیه و بهداشت آبزیانکارشناس  ،کارشناس صنایع و فرآبری محصولات آبزیان ،کارشناس اکولوژی دریا ،آبزیان

کارشناس سازه های  ،کارشناس فني آبزیان ،کارشناس آموزش و ترویج آبزیان ،کاردان تغذیه و بهداشت آبزیان

کارشناس  ،کارشناس مطالعات و تحقیقات جنگل و مرتع ،کاردان جنگل و مرتع ،کارشناس جنگل و مرتع ،دریایي

 ،کارشناس اطلاعات جغرافیا و سنجش از دور ،یع چوب و کاغذکارشناس صنا ،کاردان آبخیزداری ،آبخیزداری

و  يکارشناس امور فن، کارشناس پیشگیری و مقابله با مخاطرات کشاورزی ،کارشناس سازه ها و راه های جنگلي

 کاردان، دامپزشکي، اساس یکالا يبازرگان کارشناس، ژهیخدمات و خلبان، ژهیخدمات و یمایهواپ يعموم

 کارشناسي، دام یبهداشت دام و فرآورده ها کارشناسي، غذا، دارو و بهداشت شگاهیآزما کارشناسي، دامپزشک

 یساز رهیمراکز ذخ يفن کارشناسي، اساس یکالاها شگاهیآزما کارشناسي، دام یها یماریو مبارزه با ب یریشگیپ

 ياساس یکالا

  و پوششی: استانداردهای رفتاری، گفتاری: 2ماده 

وزارت متبوع با  يو پوشش یگفتار ،یرفتار یمجموعه استانداردها ی:و پوشش یگفتار ،یرفتار یاستانداردها

سازمان امور  يارسال یو بخشنامه ها ۱۴/۰۶/۱۳97مورخ  يابلاغ يتوسعه فرهنگ سازمان تیرینظام نامه مد توجه

رفتار  یواژه ها دیو کل يو اسناد بالادست يشغل نیعناو یها تیو مسئول فیکشور؛ شرح وظا يو استخدام یادار

 . دیاحصا و استخراج گرد ،يمتناسب هر گروه و طبقه شغل يسازمان

در  يو فرهنگ سازمان ای مرتبط با اخلاق حرفه یعملکرد ژهیو یارهایمع :یفرهنگ سازمان یاختصاص یارهایمع

 ،ياجتماع تیمسئول ،یسلامت ادار ،یعدالت محور ،یکار جهاد ،یعبارت است از: مهارت فرد یوزارت جهاد کشاورز

 دانش. میو تسه تیریمد ،یرفتار شهروند ،يهوش فرهنگ

ای و فرهنگ سازماني در یت دار مرتبط با اخلاق حرفهعمومي اولو: معیارهای معیارهای عمومی فرهنگ سازمانی

احسن، استانداردسازی برخورداری از تفکر نوآوری، انجام وظایف به نحو عبارت است از: وزارت جهاد کشاورزی 

خدمات، قانون گرایي، مسئولیت پذیری اجتماعي، تکریم شهروندان و ارباب رجوع، شفافیت در عملکرد، توجه به 

 .حقوق و منافع عمومي، روحیه امانتداری، روحیه خدمت گزاری به مردم، روحیه تعلق سازماني
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  :تشویق و تنبیه انواع (3ماده 

 تشویق:انواع 

بر ي دستگاه تشویقموارد  .شده استدر نظر گرفته ، انواع تشویقات ،۱قانون مدیریت خدمات کشوری ۲۰ماده  در

 عبارت اند از:ی حقوق شهروند و يفرهنگ سازمان یارهایمع ،يپوشش ،یگفتار ،یرفتار یاستانداردها رعایت اساس

 ارائه کمک هزینه های مالي .۱

  تشویقي مرخصياستفاده از امکان  .۲

 شرکت در دوره های آموزشي عمومي و تخصصي فرصت ادامه تحصیل یاارائه  .۳

  کارمندان برگزیده تقدیر از .۴

 فرصت استفاده از اماکن تفریحي و زیارتي ارائه  .۵

 تشویق کلامي در قالب تقدیر و تشکر شفاهي .۶

  شغلي و حرفه ای و غني سازی توسعه ،گردشفرصت ایجاد حمایت و  ،ارتقاء .7

 تنبیه:انواع 

 9و  8مجلس شورای اسلامي و همچنین ماده  7/9/۱۳7۲قانون رسیدگي به تخلفات اداری مصوب  9و  8ماده در 

 به وزیر کار و امور اجتماعي، ۱۵/۱۰/۱۳88قانون کار مصوب  ۲7ماده  ۲آیین نامه انضباطي کارگران موضوع تبصره 

موارد تنبیهي  اشاره شده است. مشاغل اختصاصيدهای رفتاری و ... تنبیهي مرتبط با عدم رعایت استانداربند  ۱۱

ی حقوق شهروند و يفرهنگ سازمان یارهایمع ،يپوشش ،یگفتار ،یرفتار یاستانداردها عدم رعایت بر اساس دستگاه

 عبارت اند از:

 پست سازماني یباز پس گیر .۱
 تعویق در اعطای رتبه و رسته شغلي حکم کارگزیني .۲
 تنزل مقام و یا محرومیت در انتصاب به پست های حساس و مدیریتي  .۳
 اخطار شفاهي برای آگاهي فرد از رفتار نامطلوب .۴
 در بهره مندی از مزایای رفاهي موقت ایجاد محدودیت  .۵
 تذکر کتبي در قالب ثبت رفتار نامطلوب و ارائه گزارش به فرد .۶
 رفتار نامطلوبدرخواست از فرد برای جبران ضرر یا آسیب ناشي از  .7
 ارائه راهنمایي و آموزش برای اصلاح رفتار .8

 نحوه ارزیابی:( 4ماده 

استتانداردهای رفتتاری، گفتتاری و پوششتي، معیارهتای اختصاصتي و عمتومي فرهنتگ  با در نظر گرفتن معیار ها و

مولفه و شاخص هتای درج  رعایت با توجه بهسازماني و مصادیق حقوق شهروندی بر اساس هر شغل، چک لیست زیر 

  تکمیل مي گردد. ارزیابي شونده، شده فرد

                                                           
جاد انگیزه و افزایش کارآیي و بهره مندی از فکر و اندیشه و خلاقیت کارمندان ذی ربط خود ساز و دستگاه های اجرایي مکلفند به منظور ای -۲۰ماده  1

 ها را فراهم آورند. کار مناسب برای جلب مشارکت کارمندان و دریافت پیشنهادها و اثرگذاری آن در تصمیم گیری 
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 استانداردهای رفتتاری، گفتتاری و پوششتي، معیارهتای اختصاصتي و عمتومي فرهنتگ ستازمانيچک لیست ارزیابي 

 کارکنان مشاغل عمومي و اختصاصي وزارت جهاد کشاورزی در قسمت پیوست ها آمده است.

 آیتین ۲کلیه کارکنتان مشتمول متاده چک لیست ارزیابي استانداردهای رفتاری، گفتاری و پوششي تکمیل -۱تبصره

 است. هر واحد سازماني  رین مقام اجرایيلاتبا بر عهده ،نامه اداری استخدامي

و دفتتر بازرستي،  توستط اداره کتل امتور اداری زمان تکمیل چک لیست، همزمان با ارزیابي سالانه کارکنان -۲تبصره

 دستگاه مي باشد.ارزیابي عملکرد و پاسخگویي به شکایات 

اختصاص داده که نمره مذکور برآیند نظتر متدیر در میتزان  ۵تا  ۱لازم است مدیر مربوطه به هر بند نمره  -۳تبصره 

 توسط ارزیابي شونده است. مولفه های مربوطه آشنایي با  و بکارگیری

و  ۲۰معتادل  ، استانداردهای گفتاری۶۰معادل  استانداردهای رفتاریمجموع امتیاز در نظر گرفته شده برای -۴تبصره

 ۱۰۰مي باشد. لازم به ذکر است که حداکثر امتیاز کسب شتده چتک لیستت برابتر  ۲۰معادل  استانداردهای پوششي

  مي باشد و ارائه امتیاز به تمامي بندهای موجود الزامي است.

 تشویق و تنبیه: اعمال انواعنحوه ( 5ماده 

ب امتیاز کس ، حداکثرچک لیست ارزیابي استانداردهای رفتاری، گفتاری و پوششي از با توجه به امتیاز بدست آمده

، قویگروه ، در سه وزارت متبوع عمومي و اختصاصيمشاغل  کلیه کارکنان شاغل درکه  مي باشد ۱۰۰عدد شده 

  .گیرندقرار ميبشرح ذیل متوسط و ضعیف 

 این دستورالعمل   ۳(: تمامي موارد تشویقي ماده ۱۰۰تا  8۰بین  کسب شدهامتیارات ) قوی 

 این دستورالعمل   ۳تشویقي ماده  ۶و  ۳(: بند 79تا  ۵۰بین  کسب شدهامتیازات ) متوسط 

 این دستورالعمل   ۳(: تمامي موارد تنبیهي ماده ۴9تا  ۰بین  کسب شدهامتیازات ) ضعیف 

 خواهد بود.( انتخاب موارد تشویقي و تنبیهي به فراخور شرایط فرد ارزشیابي شونده و واحد سازماني ۱تبصره

 هیات تخلفات اداری، انتخاب و نحوه اعمال مراحل تنبیهي با ارجاع به در صورت صلاحدید واحد سازماني( ۲تبصره

 آن سازمان صورت خواهد گرفت.

چک لیست نتایج بر اساس مرتبط، مدیران جمع بندی سالانه نظرات  )کارگزیني( بعد ازواحد امور اداری ( ۳تبصره

درصد از کارکنان  ۵این دستورالعمل،  ۳ماده  ۴مطابق بند  هر سال ارزیابي استانداردهای رفتاری، گفتاری و پوششي

رییس دستگاه یا واحد به ویژه انتخاب و جهت تشویق ، اندداشتهرا  رعایت حدود کدهای رفتاریکه بیشترین 

  .نمایدسازماني مربوط معرفي مي

های آموزشي مربوط برای کارکناني که یا معرفي جهت طي دوره لازم است مدیران نسبت به تغییر شغل و( ۴تبصره

 .، اقدام نمایندرعایت نشدهتوسط آنان  حدود کدهای رفتاری
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و اعتبارات خارج از شمول قابل  ربطیذ یهااز محل اعتبارات برنامه ماده نیا یاجرا یبرا ازیاعتبار مورد ن( ۵تبصره

 .و پرداخت خواهد بود نیتأم

اعمال تشویق و تنبیهات به شرح ضمانت پس از پایان ارزیابي، کمیته ای متشکل از اعضای ذیل نسبت به ( ۶تبصره 

در صورت وجود این دستورالعمل، تشکیل و مسئولیت حسن انجام مفاد دستورالعمل فوق مي گردند.  ۴و  ۳مواد 

 ، مسئول رسیدگي کمیته ذیل مي باشد.لیست ارزیابي استانداردهای رفتاری، گفتاری و پوششياعتراض به چک 

 اداره کل امور اداری 

 هیات تخلفات اداری 

  ،شکایاتو پاسخگویي به  ارزیابي عملکردبازرسي 

 اداره کل امور مالي 

 اداره کل رفاه و پشتیباني 

 مرکز نوسازی و تحول اداری 

 حراست 

 گزینش 

 : واحد متولی ارزیابی( 6ماده 

دفتر بازرسي، ارزیابي عملکرد و پاسخگویي به  سازمان ها و شرکت های وابسته، در ستاد وزارت، واحد متولي ارزیابي

 . مي باشد اداری )کارگزیني(اداره کل امور با همکاری  شکایات

امور دبیرخانه ای مربوط به کمیته  ۰7/۱۰/۱۳9۳مورخ  ۱۳۴7۲/9۳/۲۰۰بخشنامه شماره  ۴( با عنایت به بند ۱تبصره

سلامت اداری و صیانت از حقوق مردم در خصوص تکمیل چک لیست استانداردهای رفتاری، گفتاری و پوششي، بر 

 پاسخگویي به شکایات وزارت متبوع مي باشد. عهده دفتر بازرسي، مدیریت عملکرد و
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 پیوست ها:
گفتاری و پوششی، معیارهای اختصاصی و عمومی فرهنگ چک لیست ارزیابی استانداردهای رفتاری، 

 سازمانی کارکنان مشاغل عمومی و اختصاصی وزارت جهاد کشاورزی

ن
عنوا

استاندارد 
 

حداکثر  مولفه ها و شاخص های ارزیابی ابعاد ارزیابی

 امتیازات

 امتیاز

ی 
ت ارزیاب

س
ک لی

چ
استانداردها

 ی
رفتار

 ،ی
گفتار

 ی
ش

و پوش
 ی

و مع
ی

ارها
 ی

ص
صا

اخت
 ی

گ سازمان
فرهن

 ی

ی
ی رفتار

استاندارد ها
 

مدیریت فرهنگ و 

جهادی )سخت 

 کوشی(

ی،  و همدل یدلسوزی: )شیفته کار بودن، شجاعت، دلبستگی و تعلق شغلی، جهاد کار .1

 امیدواری(

  امتیاز 12

شفافیت و سلامت 

 اداری

  امتیاز 12 سلامت اداری: )درست کاری، صداقت کاری، شفافیت( .2

 حفظ بیت المال(ی: )انتقادپذیری، عدم تبعیض و عدالت محوری، محور عدالت .3

سازمان ها و 

 مسئولیت اجتماعی

  امتیاز 12 مسئولیت اجتماعی: )پاسخگویی اجتماعی، توجه به مسائل زیست محیطی( .4

رفتار مردم داری )

های شهروندی 

 سازمانی(

خوش بینی،  تکریم و عزت ارباب  رفتار شهروندی: )امانتداری، وجدان کاری، نوع دوستی،  .5

 رجوع(

  امتیاز 12

 هوش فرهنگی: )شناخت و پذیرش فرهنگی، صبوری و تاب آوری( .6

  امتیاز 12 مدیریت دانش: )مدیریت و تسهیم دانش( .7 توسعه فردی

 ، خودکنترلی(نفوذ کلامی: )خلاقیت و نوآوری، فرد مهارت .8

استاندارد ها
 ی

ی
گفتار

 

گفتار شفاف و 

 واضح

بدون ابهام اطلاعات  انیب -دهیچیاستفاده از اصطلاحات پ اجتناب -هاستفاده از جملات ساد .1

 گفتار با سطح دانش و تجربه مخاطبان   وهیش قیتطب -هاو دستورالعمل

  ازیامت 4

گفتار تند و  از زیپرهرفتار محترمانه و مودبانه و  -نظرات و سوالات انیببه گوش دادن  .2 گفتار محترمانه 

  یفرهنگ یهاارزش اگفتار ب قیتطب -صبر و حوصله پاسخ به سوالات با -پرخاشگرانه

  ازیامت 4

مثبت و  گفتار

 کننده قیتشو

از  زیپره -هاکشاورزان به مشارکت در برنامه قیتشو -دبخشیجملات مثبت و ام یریکارگبه .3

 استفاده از زبان ساده و دوستانه -دکنندهیگفتار ناام

  ازیامت 4

رازداری و محرمیت 

 یگفتار

  ازیامت 4 مخاطبان. یشخص میاحترام به حر -کشاورزان یاز دخالت در امور خصوص زیپره .4

استفاده از  -ترس در مخاطبان جادیاز ا زیپره -در بحران ها دوارکنندهیاستفاده از گفتار ام .5 دبخشیگفتار ام

 زیآمضیزبان سازنده و اجتناب از هرگونه گفتار تبع

  ازیامت 4

استاندارد ها
 ی

ی
ش

پوش
 

پوشش متناسب با 

 کار طیمح

مقاوم و مناسب در  یهااستفاده از لباس -در محیط اداری یرسم یهااستفاده از لباس .1

  یررسمیغ یهالباس دنیاز پوش زیپره -یدانیم یدهایبازد

  ازیامت 4

ه و پوشش آراست

 نظیف

لباس  ایمربوطه لباس فرم  یهادستورالعمل تیرعا -یو آراستگ یحفظ نظافت شخص .2

 باشد. یاو حرفه یسازمان تیدهنده هوکه نشان ییهالباس دنیپوش -یسازمان

  ازیامت 4

 متناسب باپوشش 

 ییآب و هوا طیشرا

و دستکش در  گرم مانند ژاکت یهالباسو  و خنک در مناطق گرم ینخ یهااستفاده از لباس .3

 داراستفاده از کلاه لبه -یباران طیضدآب در شرا یهاو چکمه یاستفاده از باران -مناطق سرد

 دیخورش دیدر مناطق با تابش شد یآفتاب نکیع یا

  ازیامت 4

 ایگشاد  یهالباس دنیاجتناب از پوش -پرخطر  های دیدر بازد یمنیا یهااستفاده از لباس .4 پوشش ایمن

 یماریب ای نهیقرنط طیشراو در  پرخطر طیمحافظ در شرا یهااستفاده از لباس -زانیآو

  ازیامت 4

پوشش متناسب با 

 یفرهنگ محل

اجتناب از  -یفرهنگ یاحترام به هنجارها -یپوشش با فرهنگ و آداب و رسوم محل قیتطب .5

 ساده و مناسب یهااستفاده از لباس -یرضروریغ ای یتجملات یهالباس دنیپوش

  ازیامت 4

  100 جمع کل


